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1 会長の時間｜井上 俊朗 会長

クラブ会長テーマ 今日はRotaryの日だから！
と言えるクラブへ
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都城北ロータリークラブ
会長：井上 俊朗
幹事：新川 宏人

2 幹事報告｜
瀬尾 直前々幹事

3 出席報告
47名
29名
17名

63.04%

●会員数
●出席会員数
●欠席数

●出席率

●8/5 9月定例理事会：
井上、新川、木脇、中原、田中、
榎木(敏)、島田、瀬尾、橋詰、小玉、
半代、榎木(祐)、那須、戸高、森

●8/9 第60回IA年次大会：那須　

●8/12 LINE：丹羽

河野、倉園、水久保、山口、東、
油井、田ノ上⑦ 

（届有）榎木(敏)、佐伯、田中、戸高、中原、
中村(崇)、那須、丹羽、山口、白井、
東、新川、真方、黒木(洋)

田ノ上、水久保、油井 （届無）

●前回修正出席率
●前々回修正出席率

8月12日：祝日週 休会
8月 5日：84.78%

（出席免除者1名）

例会の
状　況

ＭＵ有
会 員

●8/5
ＭＵ無

●8/12 祝日週　休会 ＭＵ要

地区 他クラブ 他団体 報告

●西本ガバナー事務所
① 地区青少年交換留学生
２０２６-２７年度募集のお知らせ
チラシ配布します。

② ２０２８－29年度
ガバナー候補者推薦のお願い

③ ２０２５年度規定審議会決定事項
会長エレクト研修セミナーと
地区研修・協議会の名称変更

1. PETS（会長エレクト研修会）
　 →会長ラーニングセミナー

2. 地区研修・協議会
　 →クラブ・リーダーシップ・
　　 ラーニングセミナー

・点鐘
・合唱：我らの生業

・ゲスト：なし
・ビジター：小久保 健太 会員（都城RC) 

・オブザーバー：

　本日の会長の時間を務めさせていただきます。

　本日は職業奉仕担当例会となっております。委員会の皆様、本当にあり

がとうございます。宜しくお願い致します。

　職業奉仕という事ですので、私が『職業の心意気』を学んだ出来事の話

をさせて頂こうかと思います。もう7年ほど前でしょうか。東京でかなり高

級な天ぷら屋さんに行きました。当時はミシュランの星も獲得されていま

した。美味しいのは当然なんですが、とにかく居心地の良い時間を過ごし

ました。でも不思議なんです。すごく清潔な店内、調度品一つ一つが高級

そう。汚れ一つない作業着で、一組のお客さんに一人の調理人とホールス

タッフの方がついてくる、いわゆる高級料理店。

　高くてプレミアムなお店ではあるんですが、普通は居心地が良いわけは

ないですよね。どちらかというと片意地張った緊張感のあるお店なんです。

　私のイメージだと居心地が良いお店というのは、煙がもくもくして、鳥皮

一本80円くらい、なんなら片膝立てて食べれるようなお店（マナー違反で

すが…）だと思っていました。

　でも、その高級天ぷら店はすっごく居心地が良くて、時間を完全に忘れ

ていたんです。

　私はホテルに帰ってからもずっと考えていました。「何であんなに居心地

がよかったんだろう？」そこで、勇気を振り絞って次の日の夕方前、仕込み

中のそのお店にお邪魔しました。すると、昨日来店したことを覚えていただ

いており、快く中に招いてくださいました。そしてマネージャーの方からい

ろいろとお話を伺うことが出来ました。

そのお店では、担当するホールスタッフは、お店にお客様が入店された瞬

間から、左利きか右利きかを目視で判断するそうです。そして、箸の位置と

グラスの位置を変えるそうです。

それから、お客様が着ている服や額の汗などを見ながら、4つのバラ

バラの温度のおしぼりを使い分けてお出しします。料理が始まると、一

番最初は必ず棒状の天ぷら（アスパラなどが多いそうです）をお出しし

ます。それを食べるスピードや一口のサイズを見ているそうです。なぜ

かというと、そのあとに出す天ぷらの提供タイミングはもちろん、イカ

やエビの天ぷらにどれくらいの切り込みを入れるか判断するためだそ

うです。もう、出すものは同じでも中身は完全にオーダーメイドの天ぷ

らになっているんですね。

　それ以外にも、沢山のこだわりを教えて頂きました。

この話をしている間も私のグラスは空になることはありません。なんな

ら半分以下になることもありません。今日はお客でもない私のグラスに、

必ずホールスタッフの方が継ぎ足してくれているんです。

　最後にマネージャーの方がこのようにおっしゃっていました。

　「本当のおもてなしとは、“お客様が見えなくなるまで頭を下げる”とか

“お礼に手紙を出す”とかではなくて、何故だかはわからないけど、本当に

居心地がよかったという場所を提供することだと考えています」と。そして

最後に、『部外者にこんなにたくさん教えてくれて真似されますよ？』と冗

談めいて言った所、このように返されました。『“もてなす”とはテクニック

ではなくて心から出るものなので真似できるものではないですよ』と。

　仕事をする上でどのように“お客様”と接しなければいけないのかを、ど

のような心意気が必要なのかを学ばされた出来事でした。

　本日の会長の時間を終わります。
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ニコニコBOX

黒木 興輔

小久保 健太

森 将彰

久し振りに出席できて有りがたいです

半代委員長、本日の担当例会
ありがとうございました。

半代委員長、担当例会ありがとうございました。

教育振興基金

園田 浩子

瀬尾 典史

半代委員長、
ご卓話ありがとうございました。

半代委員長
本日の例会お疲れ様でした

本日は、例会にご参加いただき、
ありがとうございました。

ポリオプラス

半代　正明

周年事業

竹内 大樹

木脇 桂太郎

● 9/  2（火）

● 9/30（火）

場所：ロイヤルホテル3F／時間：12：00～13：30

● 9/  9（火）特別休会①

● 9/23（火）祝日週の為、休会

● 9/16（火）場所：ロイヤルホテル3F／時間：18：30～20：30

場所：ロイヤルホテル3F／時間：12：00～13：30

例会事業名：青少年奉仕・IA担当『 IA・年次大会報告』

例会事業名：戦略計画委員会 担当『戦略計画担当例会』

例会事業名：SAA担当『西本ガバナー公式訪問』【夜間】
例会（食事）18：30～19：20／記念撮影 19：30～19：45
クラブフォーラム 19：45～20：30

前回累計額 今　回 累計額

19,000円

51,500円

7,000円

113,000円

8,000円

43,000円

2,000円

5,000円

5,000円

3,000円

5,000円

2,000円

17,000円

46,500円

2,000円

110,000円

3,000円

41,000円

ニ コ ニ コ B O X

ロ ー タ リ ー 財 団

米 山 記 念 奨 学 会

教 育 振 興 基 金

ポ リ オ プ ラ ス

周 年 事 業

※ロータリー財団：［年間目標額］会員1名：$100　※米山記念奨学会［年間目標額］会員1名：10,000円

9月の例会予定表 基本的教育と識字率向上

5 本日のプログラム
職業奉仕とは

職業奉仕の基本的
知識について

都城北ロータリークラブ

職業奉仕委員会 委員長 半代正明

目次
一 ロータリー活動理念

二 職業奉仕と社会奉仕

三 ロータリーの目的と職業奉仕

四 ロータリーの職業倫理

五 職業奉仕とは

ロータリー活動理念

職業奉仕
職業奉仕は、すべての会員が倫理と高潔
さをもって仕事にあたり、社会のニーズ
解決のために職業の知識やスキルを進ん
で役立てることです。

ロータリー活動理念を中軸に、五つの奉仕部門（クラブ奉
仕、職業奉仕、社会奉仕、国際奉仕、青少年奉仕）を通じ
て、地域社会や海外での奉仕に力が注がれています。

職業奉仕と社会奉仕

「He profits most who

serves(his fellowes)best.」

（事業繁栄の職業奉仕の理念）

アーサー・フレデリック・シェル
ドンの提唱

職業奉仕 社会奉仕
•リピーターを獲得する顧客満足
サービスを提供

•結果として会社が繁栄する

•地域社会およびそこで暮らす人
びとへの奉仕活動

⇒ 受けては自分 ⇒ 受けては相手

ロータリーの目的と職業奉仕

ロータリーの目的

第２
職業上の高い倫理
基準を保ち、役立
つ仕事は価値ある
ものと認識し、社
会に奉仕する機会
としてロータリア
ン各自の職業を高
潔なものにするこ

と

第３
ロータリアン一人
一人が、個人とし
て、また事業およ
び社会生活におい
て、日々、奉仕の
理念を実践するこ

と

第４
奉仕の理念で結ば
れた職業人が、世
界的ネットワーク
を通じて、国際理
解、親善、平和を
推進すること

第１
知り合いを広める
ことによって奉仕
の機会とすること

ロータリーの目的は、意義ある事業の基礎として奉仕の理念を奨励し、これ
を育むことにある。具体的には、次の各項を奨励することにある。

ロータリーの職業倫理

ロータリーが求める
職業倫理とは

職業倫理を表す言葉が、「四つのテスト」です。

四つのテスト

真実か どうか

みんなに公平か

好意と友情を深めるか

みんなのためになるか どうか

⇒人として倫理を
持って職業を営もう

職業奉仕とは

職業奉仕とは
『職業奉仕とは、職業サービスを念頭に相手の立場に立った職業活動
を行い、相手の喜びを自分の喜びとしながら、職業人としてのより高
い倫理の向上に努め、世の中に広めていくこと』です。
自らの職場、ロータリー、奉仕プロジェクトなどで、職業奉仕を実践
していきましょう！！
※最後に、アンケートへのご協力をお願いします。アンケートは職業
奉仕賞の審査対象となっています。

国際ロータリーより刊行された100周年記念誌
「奉仕の一世紀」を基にした講談動画です。
奉仕の一世紀【講談】-YouTube：第11話 社会奉仕と職業奉仕

国際ロータリークラブより刊行された
１００周年記念誌「奉仕の一世紀」を元
にした講談動画を視聴し、職業奉仕に
ついて再認識する機会を提供する。

職業奉仕委員会
委員長 半代 正明


